	
	



Formation du Formateur, Jour 1
Étapes vers un processus de pensée critique
	1. Évaluer l'auteur du message - Qui

	· Qui est la personne qui l'a dit ?
· Est-ce important ? 
· Quelle position occupe l'auteur ?
· Est-il bien connu/célèbre ?

	2. Évaluer le message - Quoi

	· Quel était le message ?
· Le message est-il basé sur des faits ou s'agit-il d'une opinion personnelle ? 
· Le message présente-t-il une image complète du problème en question ?
· Pensez-vous que le message est incomplet ? Manque-t-il quelque chose ?

	3. Évaluer l'environnement de communication - Où

	· Où le message a-t-il été délivré ?
· Le message a-t-il été délivré dans un environnement public ou privé ?
· L'environnement de communication permet-il à une autre personne d'exprimer des opinions différentes ?
· Y a-t-il eu des opinions secondaires exprimées concernant ce message ?

	4. Évaluer le laps de temps (opportunité) - Quand

	· Quand le message a-t-il été envoyé ?
· Était-ce pendant, avant ou après un événement important ?

	5. Évaluer la raison de la communication - Pourquoi

	· Pourquoi le message a-t-il été délivré ?
· L'auteur a-t-il exprimé/expliqué ses raisons ?
· Y avait-il des intérêts à transmettre le message (par exemple, impact sur l'image) ?

	6. Évaluer le processus de communication - Comment

	· Comment le message a-t-il été transmis - par écrit ou oralement ?
· Quel était le ton utilisé par l'auteur (joyeux, triste, en colère, impassible) ?
· Le message était-il facile à comprendre ?
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